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Resumen

En los ultimos anos ha crecido el poder femenino en el campo politico y
esto ha generado cambios en los modos de la comunicacién de las lideres
de todo el mundo. En este articulo se indagara en la mediatizacion del
cuerpo politico de la intendenta de Quilmes, provincia de Buenos Aires,
Argentina, Mayra Mendoza, en sus publicaciones del feed y stories de Ins-
tagram. Se utilizan herramientas metodoldgicas de la sociosemidtica y de
las teorias de la mediatizacion. Se indaga centralmente en las relaciones
que establece la intendenta digital con el gobierno nacional y provincial,
asi como la interpelacion a internautas seguidores y seguidoras. Se con-
cluye en que se presenta en Instagram una enunciacién politica institu-
cional y militante, que interpela especialmente a las mujeres quilmenas,
alavez que se constituye como mediadora y mediada entre el gobierno
nacional y la ciudadania.

Palabras clave
Comunicacién politica; gobierno nacional; gobierno local; Instagram,;
discurso.

Abstract

In recent years, female power in the political arena has grown and this has
Zgenerated changes in the ways in which leaders around the world communicate.
This article will investigate the mediatisation of the body politic of the mayor of
Quilmes, province of Buenos Aires, Argentina, Mayra Mendoza, in her Instagram
feed and stories. Methodological tools from socio-semiotics and theories of me-
diatisation are used. The main focus is on the relations established by the digital
mayor with the national and provincial government, as well as the questioning
of followers and followers of internet users. The conclusion is that she presents an
institutional and militant political enunciation on Instagram, which especially
appeals to the women of Quilmes, and at the same time she constitutes herself as a
mediator and mediates between the national government and the citizenry.

Keywords
Political communication; national government; local government; Instagram;
discourse.
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1. Introduccion

En los ultimos afios ha habido grandes avances en relacion con el liderazgo
femenino y la igualdad de género. Ha crecido el poder femenino en el campo
politico y esto ha generado cambios en los modos de la comunicacién de las
lideres de todo el mundo. Por otro lado, se ha producido una profundizacion
del proceso de mediatizacion de la politica (Verén, 2001 [1984], 2013) en la
vida contemporanea que ha generado procesos de convergencia-divergen-
cia que influyen en la configuracion del espacio publico. Hoy los ciudadanos
son productores de contenidos y consumidores a la vez, y poseen «alfabe-
tizaciones transmedidticas» (Scolari, Winocur, Pereira, Barreneche, 2018):
competencias interpretativas cada vez mas sofisticadas para comprender los
nuevos formatos narrativos de los discursos politicos digitales.

En efecto, estamos atravesando hoy un tipo de sociedad que Carlén (2015)
denomina «hipermediatizada» puesto que la circulacién discursiva se trans-
formdé dado el surgimiento de un nuevo sistema medidtico (el de los medios
con base en internet) y las relaciones que se generan con el sistema de me-
dios tradicionales —en crisis—. Se hace alusion a que hay redes sociales me-
diaticas que se van convirtiendo en complejas plataformas medidticas (Fer-
nandez, 2018; Van Dijk, 2016).

Por otro lado, la pandemia global producida por COVID-19 ha generado
transformaciones en las practicas, no solo politicas, sino también econo-
micas, sociales, etc. Se han instalado desde 2020 distintos tipos de confina-
miento y restricciones a la circulacion para la vida en comunidad, que han
generado también multiples transformaciones en los modos de la comunica-
cién politica. En ese marco los discursos anclados en las redes sociales como
Instagram han cobrado centralidad.

En este contexto, en este articulo se va a realizar un analisis de la comuni-
caciénllevada a cabo a través de la cuenta oficial de la intendenta de Quilmes.
Para ello, se ha creado un corpus que estd conformado por las publicaciones
del feed y stories emitidas desde la cuenta oficial de la intendenta de Quilmes,
provincia de Buenos Aires, Argentina, en Instagram, en la primera quince-
na de febrero de 2022. El caso de Mayra Mendoza representa una tendencia
contemporanea: las mujeres gobernantas que tienen historia legislativa en el
campo politico, que acceden a ocupar cargos ejecutivos, y que al hacerlo, ocu-
pan espacios de podery decision por primera vez en sus distritos. De hecho,
Mendoza alcanza la intendencia de Quilmes, luego de haberse desempenado
como diputada de la Nacion Argentina (2011-2019), y se convierte asi en la
primera mujer en poseer ese lugar.

Se hara foco en los modos de constitucion del cuerpo de la intendenta en
Instagram, asi como en las relaciones del gobierno municipal con el provin-
cial y nacional. Se utilizan herramientas metodoldgicas de la sociosemiotica
(Veron, 1987a, 2013; Steimberg, 1993) y de las teorias de la mediatizacion de
la politica.
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2. La mediatizacion de la politica en redes sociales

Los discursos politicos producidos en las redes sociales, como el de Mayra
Mendoza en Instagram, se enmarcan en un proceso historico de mediatiza-
cién de la politica. En las ultimas décadas del siglo XX se produjo la disolu-
cién de la distancia entre lo publico y lo privado (Verén, 2012: 15). Con la di-
gitalizacion de lo politico, esto es con la insercion del discurso de los politicos
en redes sociales, se ha profundizado esta tendencia. El proceso de la perso-
nalizacion de la politica que viene teniendo lugar desde hace varias décadas
y al que han hecho referencia diversos académicos (Castells, 2009; Cheresky,
2006; D’Adamo y Garcia Beaudoux, 2013; Garcia Beaudoux, D’Adamo y Sla-
vinsky, 2005; Manin, 1998; Slimovich, 2016), ha dado un nuevo giro con las
redes sociales. Los fendmenos de mutacion en la democracia han sido leidos
como parte de una «democracia inmediata» (Cheresky, 2015, 2019). Es de-
cir, los electores designan gobernantes por medio de elecciones; no obstante,
se genera una desconfianza permanente que cuestiona la legitimidad y que
puede anudarse en ocupaciones del espacio urbano.

Estas democracias contemporaneas, estan atravesadas por procesos que
implican un «ensanchamiento del espacio publico» y una expansion de los
actores (Slimovich, 2014). Se han incorporado a la esfera publica ciudada-
nos/as que no habian tenido un rol activo en las campanas politicas que se
desarrollaban unicamente en medios masivos de comunicacién. Nos referi-
mos alos ylas «internautas militantes fans» (Slimovich, 2012); «la militancia
descontracturada» (p. 145); los y las «internautas seguidores/as»; los y las
«internautas opositores/as»; los y las «internautas ciudadanos/as» (p. 149).
También, se han adicionado discursos producidos para manipular las con-
versaciones, como los trolls y bots, en el entramado discursivo politico con-
temporaneo, sin que sea posible determinar con anterioridad los efectos de
sus intervenciones.

La relacién entre los gobiernos, los medios y los procesos de mediatiza-
cién de la politica y sus logicas tiene una historia singular. Chavero (2018)
explica que con el advenimiento de gobiernos de derecha y centro derecha en
Ameérica Latina a partir de la segunda mitad de la segunda década del siglo
XXI, al periodo de protagonismo del «activismo estatal» y de confrontacion
entre los gobiernos progresistas y los grandes medios de comunicacion pri-
vados, le advino una etapa en la region de inhabilitacién o reforma de estas
normativas. Esto implicé «un reposicionamiento de los medios de comunica-
cion privados y de la gubernamentalizacion de los medios publicos» (p. 119).
Esto es, los gobiernos de los tltimos cinco afios han cambiado los medios y la
ciudadania. En Argentina, las estrategias kirchneristas sobre la relacion con
los medios han sido diferentes de las establecidas por Macri (2015-2019) y
por el actual presidente Alberto Fernandez.

3. Comunicacion politica e Instagram

Diversos estudios hacen alusion a la creciente utilizacion de Instagram por
parte de los y las politicas en periodo eleccionarios y no eleccionarios (Na-
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zaro, Crozzoli, Alvarez-Nobell, 2019; Slimovich, 2020: Riorda y Valenti 2016;
Garcia Beaudoux, Berrocal, D’Adamo, 2020; Pont-Sorribes y Gutierrez Rubi,
2020) y el tipo de discurso que emerge en esa imbricacion.

Elestudio que realizan Quevedo Redondo y Portalés-Oliva (2017) se centra
en indagar la utilizacién que hacen de esta plataforma medidtica cinco can-
didatos/as a la presidencia del Gobierno de Espana desde 2015 hasta 2016.
Se concluye en que los lideres utilizan los videos y fotografias que comparten
para humanizar su figura. Asimismo, también muestran cémo se produce un
proceso de «celebrificacion del politico instagramer» (p. 916).

En relacién al caso argentino y al rol de las mujeres politicas y su media-
tizacién, uno de los estudios realizados —el de Raquel Tarullo orientado a las
legisladoras que conforman un colectivo transversal: L@s Soror@s— muestra
como las mujeres que ocupan espacios legislativos hicieron uso de sus cuen-
tas de Instagram de una manera esporadica, fragmentaria y no organizada.
El estudio indaga el uso que ellas hicieron de Instagram en 2018, durante
los dias de debate y votacion del proyecto de Ley de Interrupcién Voluntaria
del Embarazo (IVE). El estudio mostro como ellas publicaron mensajes cen-
trados en el protagonismo visual y en la «difusiéon de un yo militante en el
espacio urbano», en el marco de un discurso basado en ella misma antes que
en el partido, en linea con la personalizacion imperante en la mediatizacién
de la politica contemporanea.

Ademas, el uso de la imagen funciond como registro de un estar ahi, de
dar testimonio visual (Lépez-Rabadan y Doménech-Fabregat, 2018) de su
participacion en la calle «donde estaban las militantes, las celebridades, las
activistas— pero sin dejar las diputadas de protagonizar una comunicacién
personalista, donde la sororidad resuena mas a un enunciado de promocién
mediatica que no se condijo con lo que pasd en sus cuentas de Instagram»
(p. 244).

4. Modos historicos de mediatizacion del kirchnerismo en las re-
des sociales

Los modos histéricos de mediatizacién de la politica en redes sociales en
Argentina han sido transformados en el tiempo segun el posicionamiento
del espacio politico —cuando es oposicion es diferente a cuando estd en el
oficialismo—, asi como se plantean diferencias segun cual sea el partido o
coalicion.

En relacion a las estrategias de la comunicacion politica kirchnerista en
redes sociales, se ha mostrado la existencia de operaciones de «emulacién
del contenido informativo» (Slimovich, 2018) que se manifiestan en las redes
sociales de Fernandez de Kirchner desde sus comienzos digitales —cuando
era presidenta—y se continuaron desde la oposicién y en la actualidad como
vicepresidenta. Se trata de publicaciones en las redes con un efecto de emu-
lacion del tipo discursivo informativo puesto que hay citas de los actores de la
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noticia, cifras que respaldan los dichos, y finalmente, un rasgo fundamental
del estilo periodistico del siglo XX: la conformacion del enunciador como un
agente de la informacion (Steimberg, 1993 [1982]). El discurso informativo
tiene un estatuto que es del orden de lo que ha sido y de lo que estd siendo
(en el directo), algo ha acontecido en el mundo y/o algo esta aconteciendo y
eso es necesario probarlo y los modos de enunciar de la vicepresidenta en las
redes copian esta forma.

Asimismo, también se evidencia un tipo de interfaz politico-periodistica
digital (Verén, 1984; Slimovich, 2016) en Facebook y Twitter en el periodo
previo a la campana de 2017 que implica un entramado discursivo que in-
tegra el discurso informativo en el discurso politico. En efecto, impone una
gramatica de reconocimiento (Veron, 1987a) a través de la imbricacién entre
el discurso informativo y el politico en Facebook. Esta operacion es opuesta
a la que se desarrolla en la mediatizacidén de la politica que se genera en los
medios masivos puesto que en ellos los periodistas y los grandes medios in-
tegran la enunciacion politica a su macro-enunciacion informativa. Es decir,
la novedad que hay en las redes kirchneristas es que utilizan los medios opo-
sitores y que a través de la interfaz politico-periodistica resignifican su sen-
tido para integrarlo a su propio punto de vista. Este modo de enunciar en las
redes se articula con el contacto indicial producido a través de las cadenas
nacionales en directo televisivo (Fernandez y Cingolani, 2019).

Dado que la intendenta Mayra Mendoza se inserta en el espacio politi-
co kirchnerista surge la pregunta de si estos modos seran replicados en su
Instagram en el momento de su intendencia de Quilmes. ;Qué formas de
interpelar a la ciudadania se despliegan en stories y feed? ;Cémo aparece la
relacion con otros gobiernos y otras politicas? ;Qué tipos de entramado de
mujeres construye? ;Hay emergencia de interfaces como es la tradicion de las
mujeres kirchneristas en las redes sociales? Estas preguntas se intentaran
responder a lo largo del trabajo.

5. La comunicacion politica de una gobernanta digital

La comunicacion politica de una gobernanta se enfrenta a multiples desafios.
Es decir, existe una asimetria entre mujeres y hombres a la hora de realizar
los discursos politicos. La causa de esta desigualdad estd asociada a que al
liderazgo politico se atribuyen rasgos del estereotipo de lo masculino (Garcia
Beaudoux, 2015).

La consecuencia es que las mujeres encuentran dificultades adicio-
nales a las que enfrentan los varones para ser percibidas de modo
positivo cuando lideran, como asi también un entorno mds hostil
para el desarrollo de su liderazgo. (Garcia Beaudoux, 2015: 7).

Garcia Beaudoux (2017) explica que las mujeres deben sobrellevar cli-
chés especificos: 1) Las buenas mujeres anteponen las necesidades de las
demas a las propias porque, ante todo, son madres; 2) se sienten responsa-
bles del bienestar y la felicidad de todos quienes las rodean y se sacrifican
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por ellos; 3) son modestas, no se autopromocionan ni exhiben sus logros;
4) no son asertivas; 5) esperan a que les pregunten o les brinden las oportu-
nidades porque la iniciativa es masculina; 6) no producen mucho ni les inte-
resa el dinero porque la ambicion también es masculina; 7) no les interesa el
poder porque el poder es cosa de hombres; 8) son atractivas si son femeni-
nas; 9) no son atractivas cuando tienen poder, y 10) encuentran su lugar de
preferencia en el mundo privado (Garcia Beaudoux, 2017: 79).

¢Como aparecen los aspectos vinculados a lo privado, por ejemplo, el rol
de madre, en la cuenta de Instagram de Mayra Mendoza? ;Como se presenta
la iniciativa de una mujer intendenta y sus relaciones con los gobernantes?
Estas preguntas también apuntaremos a resolver a lo largo del trabajo.

6. Metodologia

Dado que el objeto que relevamos —la mediatizacion del cuerpo delaintenden-
ta en el feed y stories de Instagram-— estd atravesado por la insercion en redes
sociales, realizaremos un analisis que contemple este marco especificamen-
te mediatico. Utilizaremos herramientas que provienen de la sociosemiotica,
de las teorias de la comunicacion politica y de las conceptualizaciones sobre
las redes sociales y plataformas, y retomaremos conceptualizaciones de las
teorias de la mediatizacion de lo politico.

La unidad de analisis de este trabajo estd formada por las publicaciones
en el feed y en stories de Instagram de Mayra Mendoza, intendenta de Quilmes,
provincia de Buenos Aires, Argentina, en la primera quincena de febrero de
2022. En efecto, se trata de capturar la comunicacion politica de una gober-
nanta recién electa en un periodo no electoral. El corpus queda conformado
por 26 publicaciones que incluyen fotos tnicas, fotos varias y videos, y 20
stories que incluyen varias en el mismo dia, asi como a veces historias tinicas.

Uno de los rasgos de la mediatizacion del cuerpo de la intendenta en Ins-
tagram es el tipo de imagen presentada en stories y publicaciones del feed y el
tipo de internauta convocado a partir de la plataforma mediatica. De hecho,
para la realizacion del andlisis se tuvieron en cuenta entonces las multiples
materias significantes (Metz, 1778): foto, video, texto lingiiistico, emoji y sus
combinaciones. Asimismo también se consideraron los recursos de la plata-
forma: la mencidn, los hashtags, entre otros.

El andlisis sociosemiotico realizado contempld el tipo de fotografia (Ve-
ron, 1993) puesto en juego en la mediatizacion del cuerpo de la intendenta, el
posicionamiento enunciativo de la gobernanta en sus publicaciones (Slimo-
vich, 2016) y el tipo de internauta politico/a que interpela (Slimovich, 2012).
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7. La mediatizacion del cuerpo de la intendenta en Instagram

Instagram es una red social que se ha adoptado y ha cobrado fuerza en los
ultimos anos para la distribucién de mensajes de contenido politico. Mayra
Mendoza abrié su cuenta en la plataforma en 2013; no obstante, cobré no-
toriedad su mediatizacion a fines de 2019 cuando logro revertir la eleccién
primaria como candidata del Frente de Todos! y se transformo en la primera
intendenta de ese distrito®. En ese momento se difundio su inscripcion digi-
tal como integrante de La CAmpora® en la biografia de Instagram (ver la ima-
gen 1) y su pertenencia al espacio politico kirchnerista a través de un tatuaje
que se realizo del expresidente Néstor Kirchner*.

Imagen 1. Captura de la biografia de la cuenta de Instagram de Mayra Mendoza.

mayrasolmendoza ¢ L B -

6,886 publicaciones 170k seguidores 3,176 sequidos

Mayra Mendoza

Intendenta de #Quilmes, mi lugar en el @
Mamé de Cata @

La Cdmpora AR

Dip Nac (2011-19) @ @

Perdn, Evita, Néstor y CFK ﬁ‘

Es urgente ‘
www.mayramendoza.com

nanab.ferrante, forgialeti, fabianvillalba010283 y 120 personas més siguen esta cuenta

En Instagram la fotografia y el video son centrales puesto que la propia
plataforma mediatica impone su utilizacion. Si se retoman las investigacio-
nes de la fotografia en Instagram, cabe mencionar que uno de los autores pio-
neros es Manovich (2017), quien indaga en imagenes actuales de internautas
de distintas ciudades del mundo y acuna el término «instagramismo» para
dar cuenta de la identidad cultural contemporanea que favorece la forma y
explica que con Instagram se pueden crear perfiles unicos a traves de las
fotografias.

El tedrico diferencia tres tipos de fotografia en la plataforma mediatica de
Instagram: «casual», «profesional» y «de disefio» (p. 30). Desde esta mirada,
los y las usuarias que usan fotografia profesional buscan la estética de «bue-
na foto» establecida en la segunda parte del siglo XX, y compiten con otros/
as. Los y las que utilizan fotos «de disenio» «se asocian con estilos de vida

1. El Frente de Todos es la coalicion gobernante de la Argentina, a partir del triunfo electoral de 2019,
de la formula de Alberto Fernandez presidente y Cristina Fernandez de Kirchner vicepresidenta.

2. En la eleccion general de 2019 en la Argentina Mayra Mendoza obtuvo el 49,55% de los votos
frente al 43,16% de Martiniano Molina, quien aspiraba a la reeleccién. Fuente: CaAmara Nacional
Electoral.

3. La Campora es una agrupacion politica kirchnerista fundada en 2006.

4. Confrontar con: https://www.perfil.com/noticias/politica/mayra-mendoza-la-intendenta-punk-
que-se-tatuo-a-nestor-y-recupero-26-mil-votos.phtml
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‘contemporaneos’, ‘de onda’, ‘cool’, ‘urbanc’, y sus estéticas correspondien-
tes, asi que ahi se encuentran sus comunidades de Instagram» (p. 37). En los
tipos de fotografia «profesional» y «de disenio», los y las autoras compiten por
likes y seguidores. Por el contrario, la fotografia «casual», privilegia «el conte-
nido» sobre la «forma», tiene una estética casera y esta dirigida a familiares
y amigos/as. En estas imagenes, «las caracteristicas visuales como contraste,
tonos, colores, enfoque, composicién o ritmo no son cuidadosamente con-
troladas, asi que, desde el punto de vista de la buena fotografia, suelen ser
(aunque no siempre) malas fotos» (Manovich, 2017: 41).

Las politicas y los politicos en sus cuentas de Instagram pueden publicar
imagenes que corresponden al tipo «profesional» o «de disefio»; no obstante,
también pueden emular la foto o video «xamateur» para construir un efecto de
espontaneidad (Slimovich, 2018, 2020). En otro lugar se ha mostrado que po-
liticos y politicas argentinas utilizan sus redes sociales para subir imagenes
que poseen baja calidad y/o mala iluminacién o en los videos institucionales
y las tomas aparecen cortadas, para generar el efecto de improvisacioén.

Cuando se realiza la indagacién en las fotos de Mayra Mendoza en Insta-
gram se concluye que tanto en stories como en feed hay cuatro tipos de ima-
genes que constituyen el cuerpo de la intendenta digital. En primer lugar, se
observa la apariciéon de imagenes cercanas a las profesionales y que son en
«pose»: un «regalo que le hace el personaje fotografiado al fotégrafo (y por su
intermedio, al lector)» (Veron, 1993: 64). Se trata de imagenes que describen
momentos en los cuales la candidata participa de un acto de su gestion, como
por ejemplo, la entrega de créditos hipotecarios a familias adjudicatorias en la
publicacién del feed de Instagram del 9 de febrero de 2022. Mendoza aparece
en el centro de la imagen junto al ministro nacional de Desarrollo Territorial
y Habitat de la Argentina, Jorge Ferraresi, y las y los beneficiarios. La posi-
cién de la intendenta, posando frente a la cdmara, visibiliza que esa imagen
es capturada para el fotografo/a; y también que se le esta brindando a los y las
«internautas seguidoras/es» que visitan su cuenta de Instagram (ver la Ima-
gen 2). Se impone una «enunciacion politica institucional» (Slimovich, 2016).

Imagen 2. Cuenta de Instagram de Mayra Mendoza el 9 de febrero de 2022.

@ mayrasolmendoza & + Seguir

@ mayrasolmendoza & Con el ministro, @jorgeferraresi, entregamos
nuevos créditos hipotecarios a familias adjudicatarias de la linea
Construccién de Procrear Il en el Centro Cultural Mercedes Sosa.
Seguimos trabajando con el @minhabitatar para lograr que cada
vez mas vecinos y vecinas sean parte de este derecho tan

importante.

#SomosQuilmes @ &

e monicahcampos56 #SomosQuilmes @ ¢ o
m 1Megusta Responder
Qv N
889 Me gusta
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La forma de emergencia de la foto pose en el feed y en las stories de Mayra
Mendoza la ubica con ciudadanos y ciudadanas y también con dirigentes/as
provinciales y nacionales. Es decir, se trata de un tipo de fotografia de «em-
palme mediatico» dado que inscribe el cuerpo digital de Mendoza articulado
con los cuerpos provinciales y nacionales.

En segundo lugar, también hay imagenes que capturan un instante de la
interaccion del cuerpo de la intendenta con los cuerpos de las ciudadanas.
Se trata de la visibilizacion del momento de encuentro entre mujeres. En ese
caso se trata de un tipo de fotografia mas cercana a la «retérica de las pa-
siones» (Veron, 1997) puesto que se captura la instantdnea de un estado de
animo de la lider en su interaccion con mujeres habitantes de Quilmes. Es el
caso de la publicacion del feed del 8 de febrero de 2022 en la cual se visualiza a
laintendenta con una jubilada (ver laImagen 3). Laimagen expande de modo
horizontal (Hamon, 1994) el referente sobre la relacion entre la politica y la
ciudadana, esa interaccion directa que estd capturada en la espontaneidad
del encuentro/abrazo. No obstante, a través del texto lingiiistico el univer-
so descrito se amplia puesto que aparece la inscripcion de ese encuentro en
el programa impulsado por PAM]I, el Instituto Nacional de Servicios Sociales
para Jubilados y Pensionados, enmarcado en el gobierno nacional. Asimismo
la foto posee una menciéon —que aparece cuando el internauta se posiciona
sobre la imagen— a una persona que no aparece en la fotografia pero que esta
relacionada con el programa: Luana Volnovich, directora ejecutiva del PAMI.

Imagen 3. Cuenta de Instagram de Mayra Mendoza el 8 de febrero de 2022.

@ mayrasolmendoza & = Seguir

G mayrasolmendoza # Participamos de una jornada del programa
“Chequeate en casa” en el Sanatorio Modelo de Quilmes, una

politica impulsada desde @pami.crg.ar y la Fundacién Favalora
para que las jubiladas y los jubilados de PAMI puedan seguir
cuidando su salud.
A partir de esta iniciativa, se busca fortalecer las practicas para el
autocuidado y brindar asistencia permanente a través de las
prestaciones de PAMI a las personas mayores de nuestra ciudad.
#SomosQuilmes @ b

O gladysgirotti Que tal? De que se trata &l programa? o

Qv A

730 Me gusta

De este modo, podemos observar que la interaccién de las multiples ma-
terias significantes, la corporalidad de la intendenta se muestra empalmada
con otras mujeres del gobierno nacional y los programas que dirigen. Asi-
mismo, la interpelacion se produce también a mujeres internautas. En defi-
nitiva, por un lado, el vinculo de la intendenta con la jubilada emerge directo
para una internauta que visita fugazmente su feed deteniéndose unicamente
en la fotografia. Es decir, se interpela a una «internauta seguidora local». Por
otro lado, el vinculo con las ciudadanas aparece intermediado por mujeres
del gobierno nacional para las internautas seguidoras regulares que interac-
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tuan con las menciones de la foto y con el texto lingiiistico que acompana la
imagen. Se trata en este ultimo caso de una interpelacién a una internauta
seguidora del kirchnerismo, es decir, una «internauta seguidora nacional».

En tercer lugar, también se observa la «fotografia politica metadiscursiva»
que interpela a internautas seguidores peronistas y kirchneristas. Nos refe-
rimos a un tipo de imagen en la cual se muestra el dispositivo que captura la
foto —el celular—y a la fotégrafa o fotégrafo. Una de las modalidades de apa-
ricion en el feed de Mendoza es la «la foto de la foto pose». En la publicacién
del 1 de febrero se puede visualizar una imagen que visibiliza a la intendenta
realizando «la v de la Victoria» —un gesto que se enmarca en el espacio po-
litico peronista—, acompanada de un ciudadano y también se detecta en la
imagen a una mujer sacando la fotografia. Asimismo, en el texto lingiiistico
que acompana la foto, el o la internauta puede acceder a la inscripcion terri-
torial de la imagen: se trata de la ubicacion de la intendenta en el Palacio de
Tribunales en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en una movilizaciéon im-
pulsada por el kirchnerismo, para solicitar la renuncia de la Corte, «la demo-
cratizacion de la justicia» y reclamar por la actuacion de la justicia argentina
y su rol en las causas de Macri (ver la Imagen 4). Asi, la intendenta muestra
a través de su feed su pertenencia politica y su apoyo a la movilizacion kirch-
nerista. Al mismo tiempo, también construye como su «contra-destinatario»
(Veron, 1987b) al macrismo y al espacio politico del PRO con Maria Eugenia
Vidal, Mauricio Macri y Horacio Rodriguez Larreta como figuras centrales.
Asise interpela alos internautas seguidores kirchneristas y peronistasy alos
«internautas opositores macristas» (Slimovich, 2012).

Imagen 4. Cuenta de Instagram de Mayra Mendoza el 1 de febrero de 2022.

@ mayrasolmendoza & * Seguir

G mayrasolmendoza €@ Nos convocamos al Palacio de Tribunales en
defensa de la democracia, contra el lawfare y las mesas judiciales de
Macri y Vidal.

Como dijo @cristinafkirchner:
“Ya no es necesario llevar militares a educarlos en la Escuela de las
Américas, ahora hay gue conseguir jueces que educados en
comisiones y en foros que siempre financian de la misma manera
que se financiaban los golpes militares, se empiezan a financiar los
golpes judiciales en América Latina"

“El poder es un poder permanente en la Argentina, Primero fueron
las fuerzas armadas y después el Poder Judicial, los que siguen
velando por sus intereses.

Por la Democratizacién de la Justicia. Por un Poder Judicial al

oQv H

"1 Les gusta 3 mnahuel_77 y 2.054 personas mas

Asimismo, dentro de este mismo tipo hay casos en los cuales aparece
«la foto de la selfie politica» (Slimovich, 2020). Esto es, hay imagenes en las
cuales se ve a la intendenta con otra persona y a alguna/o de ellos/as que
sostiene el teléfono para sacarse una foto selfie. No se trata de una «selfie»
cotidiana, porque el internauta puede ver en la imagen el teléfono que toma
la foto o porque la distancia del teléfono que toma la foto le hace deducir al
internauta que la imagen fue capturada por un segundo dispositivo. De este
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modo, el cuerpo digital de la intendenta emerge entremezclado con mujeres
y hombres habitantes de la localidad. Asi, se muestra proxima a la ciudada-
nia enmarcandose en la légica de la proximidad (Annunziata, 2012) propia
de la politica contemporanea. Es decir, la intendenta se inscribe en un mar-
co de escucha con los vecinos del barrio y asi se presenta por un lado como
«persona comun» que se toma una selfie en un «contexto en el que la descon-
fianza hacia los politicos es persistente (Annunziata, Ariza y March, 2018;
Rosanvallon, 2008); y por otro, como gobernanta local que tiene contacto sin
mediaciones con la ciudadania.

Por ultimo, en cuarto lugar, se halla en el feed de Mayra Mendoza la fotogra-
fia que también contiene una pose, no obstante, no se realiza con la ciudada-
na, ni con lideres politicas a nivel nacional, sino que aparecen la intendenta
y otra lider kirchnerista local, interpelando asi a las internautas seguidoras
kirchneristas locales. En este caso el género bajo el cual aparecen las publi-
caciones es el de las efemérides, un modo de discursividad que esta presente
en las redes de los politicos desde el inicio del proceso de mediatizaciéon de
la politica en las redes sociales (Slimovich, 2016). Se trata de la celebracién
del aniversario de algiin acontecimiento relevante para el pais, o también de
cumpleanos como en el caso de publicacién del 20 de enero (ver la Imagen 5).
Se trata de discursividades que tomando como referente de la descripcion el
dia en el que se estd publicando el mensaje, se construyen a la vez argumen-
taciones breves logicas y también las que apelan a producir emociones en
los internautas: micro-argumentaciones logicas, «micro-entimemas» y «mi-
cro-ejemplo» y micro-argumentaciones multimediaticas (Slimovich, 2012).
Por ejemplo, en la imagen 5 se ve a Mendoza con una diputada provincial de
Quilmes en el dia de su cumpleanos. A partir del texto lingliistico se apela a la
inscripcion politica de la cumpleanera en la militancia kirchnerista.

Imagen 5. Cuenta de Instagram de Mayra Mendoza el 20 de enero de 2022

@ mayrasolmendoza & Cumple la diputada provincial del pueblo de
Quilmes, la compafiera, la militante. La mas joven de |a historia de
esa camara. La que no descansa, la que siempre est pensando en
Jjornadas solidarias. Soldada de Néstor, de Maximo y de Cristina.
Pinguina para tods I3 vida, Te queremos, siempre militante. Feliz
cumple Bere fHvd

ﬂ marinaglezer @ o
4sem 1Megusta Respender

c0_c04793 Felicitaciones a las Companieras, MAYRA y Bere@d o

@ RGICAiLikiLiiLi]

Qv H

'} ’:‘; Les gusta a cp_cami y 3,753 personas mas

@ Agrega un col

Se micro-argumenta acerca del compromiso de esa mujer por el espacio
politico. Asimismo, se configura una sinécdoque (Todorov, 1983): esa mujer
estd en lugar de todas las otras militantes kirchneristas luchadoras, —incluso
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la propia intendenta— seguidoras de Cristina Fernandez de Kirchner, de Nés-
tor Kirchner y de Maximo Kirchner.

Luego de realizada la indagacién sobre los tipos de fotografia presentes
en la mediatizacién del cuerpo de la intendenta en Instagram cabe determi-
nar que predomina en ellas una enunciacién politica institucional. La selfie,
género predominante entre los y las ciudadanas que muestran su vida coti-
diana en Instagram, no aparece en el periodo relevado. Esto se debe a que la
selfie politica cuando emerge en la cuenta de una lider «pone en juego una
enunciacion individual/extrainstitucional» (Slimovich, 2020: 197) y tensio-
na la distancia entre la enunciacién del asesor/a y la de la politica «que ha
caracterizado los discursos de los politicos en las redes sociales desde sus
inicios en la segunda década de este siglo» (p. 186). De este modo, el lugar de
lo cotidiano, de lo privado y de lo mundano, solo aparece de modo fragmen-
tario, y de modo predominante en relacion a su lugar de mujer militante, a
diferencia de otros politicos kirchneristas a nivel nacional y a diferencia de
las cuentas en las redes sociales de la vicepresidenta Cristina Fernandez de
Kirchner.

En relacion con los videos publicados en la cuenta de Instagram, tanto en
el feed, en stories, como en reels, cabe mencionar que hay cuatro tipos. En pri-
mer lugar, los casos en los que la intendenta aparece rodeada de otros cuer-
pos de mujeres politicas del propio espacio, interpelando asi a la internauta
seguidora kirchnerista y albertista, en linea con lo descrito para las fotogra-
fias. La internauta escucha y ve a la intendenta ensamblada con funcionarias
del gobierno nacional y provincial, tanto en cuanto a la imagen, el uso del
emoji —por ejemplo, la «v de la victoria»—, como a la mencion y el texto ins-
cripto sobre la imagen.

En segundo lugar, la intendenta aparece en actividades propias del dis-
trito, interpelando a quilmenas y quiliiemos. En esos casos, y al igual que lo
que se menciono para la fotografia, en los videos se explicita la inscripcién
de esos programas dentro del gobierno de la provincia de Buenos Aires, como
del gobierno nacional. Los hashtags funcionan como un ancla de la territoria-
lidad local, por ejemplo: «#SomosQuilmes». En ese sentido, son elementos
discursivos que etiquetan el tema (Segre, 1985) de la publicacién y dan la
«indicacién sobre como debe ser interpretado» (Zeifer, 2020).

También hay videos en los cuales la intendenta participa de actos de la
provincia, como un discurso audiovisual que publicé como story en la cual
se la visualiza manejando y aparece la inscripcién: «yendo no, llegando»,
cancion viralizada en ese momento en redes sociales, y especialmente en
TikTok. Asi interpela a seguidoras y seguidores jovenes tiktokers. Se visua-
liza en ese mismo video su llegada a la ciudad bonaerense de Lujan, en el
aniversario de la fundacion de la provincia de Buenos Aires, gobernada por
Axel Kicillof, también del Frente de Todos. La inscripcion de la politica local
en la provincial no se evidencia solamente por la participaciéon de la inten-
denta en actos provinciales; sino que también hay una emulacion de géneros
utilizados por Kicillof en sus plataformas mediaticas. Es decir, en las stories
publicadas por la intendenta emergen modos de la mediatizacion de la poli-
tica en redes sociales que son usados por el gobernador del Frente de Todos.
Por ejemplo, es el caso del video en el cual sintetiza «la semana de Quilmes»,
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haciendo referencia de modo descriptivo y narrativo de las actividades reali-
zadas por ella vinculadas a lo local, en paralelo a las descripciones y relatos
realizados por el gobernador en su cuenta de Twitter, Instagram y Facebook
en los cuales expande el referente de modo audiovisual no televisivo (Slimo-
vich, 2016) de su agenda semanal.

En tercer lugar, existen videos que se centran en la historia de una ciu-
dadana y su cambio una vez que recibio la politica del gobierno de Alberto
Fernandez (a nivel nacional), del gobierno de Axel Kicillof (a nivel provincial)
o del suyo (a nivel municipal). Los videos publicados en la cuenta de Insta-
gram de Mendoza se centran en la utilizacién de storytelling audiovisuales de
ciudadanas.

La narracién de historias (storytelling) es la principal técnica que se utiliza
en la construccion de relatos politicos (D’Adamo y Garcia Beaudoux, 2013). El
relato politico es una estrategia al servicio de la comunicacién politica. Desde
el punto de vista cognitivo, las personas tienden a prestar mayor atencion y
recordar mas la informacion y las explicaciones que tienen formato de na-
rrativa (D’Adamo y Garcia Beaudoux, 2013). Estos relatos que se publican en
la cuenta de Mendoza «suelen aprovechar las tramas ya instaladas en la cul-
tura popular, que son familiares para el ciudadano y no lo obligan a realizar
ningun esfuerzo adicional de atencion ni de pensamiento para comprender
la historia» (p. 26).

En efecto, se narra la historia de mujeres quilmenas que se han benefi-
ciado con la inauguracién que realizo6 la intendenta de salas maternales en
el secundario y estos relatos también se cruzan con argumentaciones. Nos
referimos a discursos de funcionarios del gobierno provincial y nacional ex-
plicando los beneficios en la vida de las mujeres con algunas medidas imple-
mentadas por el gobierno nacional: como por ejemplo, los que hacen refe-
rencia al proyecto de ley presentado —y aprobado— para la legalizacién de la
interrupcion del embarazo.

Por ultimo, hay videos que cruzan logicas politicas con logicas mediati-
cas y sanitarias, en el marco de la pandemia por COVID-19 dado que la me-
diatizacién de la politica ha sufrido una transformacién y un cambio de es-
cala (Veron, 2013) con el brote y la digitalizacion de las practicas politicas.
En efecto, la politica mediatizada hoy esta atravesada por logicas mediaticas
mixturadas a las politicas; como describen Veron y los tedricos de los paises
europeos para el ultimo cuarto de siglo XX; no obstante, también han cobra-
do relevancia otro tipo de logicas en la estructuracion de los discursos en el
marco de la pandemia. Nos referimos a las 16gicas econdmicas, a las politicas
(centralmente a la dimension: «politics»®) y también a las sanitarias (Slimo-
vich, 2021).

Las publicaciones que cruzan estas logicas en la cuenta de Instagram de
laintendenta apelan al llamado a la vacunacién por COVID-19 y lo hacen em-
palmando con la vacunacion en la provincia, tanto en cuanto a la inscripcion

5. Seglin Stromback y Esser las logicas politicas tienen tres dimensiones: «politics»; «policy» y «po-
lity», en referencia a la diferencia del habla anglosajona. Nos referimos en este caso a la dimension
especificamente politica: «politics».
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del texto lingiiistico: «Buenos Aires vacunate» como a las consignas: «seguir
cuiddandonos es la tarea».

Imagen 6. Captura de story publicada desde la cuenta de Mayra Mendoza en Instagram.

—sgmﬂcwmnoonos—-—-
ES LA TAREA —

BUENOS A

VACUN

8. Conclusiones

Luego de realizado el anélisis de las fotos y videos publicados en el feed y sto-
ries de Instagram, se puede concluir que algunos rasgos de la mediatizacion
de la politica de otras mujeres kirchneristas, como Cristina Fernandez de
Kirchner, se replican en las publicaciones de Mendoza y otros no se registran.
Las formas de la discursividad que se repiten son las descripciones, narra-
ciones de vida y micro-argumentaciones multimediaticas l6gicas y pasiona-
les, que a través de la combinacion de multiples materias significantes apun-
tan a convencer a los y las internautas de que se trata de una buena gestion.

Los modos que aparecen en las redes sociales de Fernandez de Kirchner
y que no se registran en las de la intendenta de Quilmes son los que tienen
que ver con apelaciones al discurso informativo: interfaces politico-periodis-
ticas. No hay registros de fragmentos periodisticos, ni de contenidos mediati-
cos en las publicaciones de Mendoza.

Por otro lado, luego de realizada la indagacion especifica sobre el tipo de
fotografia en la que se mediatiza el cuerpo de la intendenta digital, cabe con-
cluir que las imagenes publicadas en el feed y en stories de Instagram respon-
den a la forma «profesional», y también a la forma «casual». En este ultimo
caso, hemos concluido en que hay imagenes que la muestran a la intendenta
con un efecto de espontaneidad: un abrazo entre mujeres, el momento del
saludo, de la expresién de carifo, entre otros. Este tipo de fotografias son las
que hacen emerger a la intendenta desde lo mundano, en tanto persona y en
tanto mujer; su modo de besar, de saludar, su carifio con otras mujeres, Sus
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modos de emocionarse, todo eso esta presentado y representado en estas fo-
tos politicas.

En relacion con el efecto de espontaneidad, hemos hecho referencia a que
en casos anteriores lo «xamateur» aparecia ligado a la calidad y al tipo de toma
del video o foto. Sin embargo, en el caso de Mendoza el efecto de improvisa-
cién aparece en el tipo de acontecimiento retratado, el encuentro casual, el
instante del saludo, y no en la calidad de las fotos.

Con referencia al tipo de internautas convocados por la intendenta digital
cabe mencionar que aparecen los y las internautas seguidoras locales, como
provinciales y nacionales. Parrafo aparte se merece el tipo de vinculo que es-
tablece con las internautas puesto que no solo desde lo tematico las interpela,
sino también desde el tipo de vinculo que propone en las imagenes con otras
mujeres gobernantas. Asimismo, también interpela a las y los internautas
militantes del kirchnerismo a través de sus videos y fotos.

En todos los casos la interpelacion a las y los internautas se genera con
un efecto de empalme. Es decir, por un lado, la intendenta se ubica interme-
diando entre la ciudadania y el gobierno nacional y provincial, a traves de la
implementacion de sus medidas en el distrito, y a través corporalmente de
ser ella quien se encuentra en presencia con la ciudadania. Y por otro lado,
las mujeres y hombres del gobierno nacional y provincial aparecen interme-
diando a su vez en el vinculo de ella con la ciudadania puesto que es a través
de esas decisiones gubernamentales que ella puede asistir a esos actos o im-
plementar en su distrito esa medida.

Por ultimo, luego de realizada la indagacion sobre los tipos de mediatiza-
cién del cuerpo de la intendenta en Instagram, tanto en fotos como en videos,
cabe determinar que predomina una enunciacién politica institucional y mi-
litante. La intendenta se muestra como parte de un entramado politico en el
que por momentos es mediadora y por momentos mediada dentro de la red
peronista y kirchnerista construida. En definitiva, se trata de una intendenta
mediatizada y ensamblada, tanto en relacion al gobierno provincial y nacio-
nal, como en relacién con las mujeres quilmenas.
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